
TARES – Tributo Comunale sui Rifiuti e sui Servizi 
Anno 2013 – Scadenze di pagamento e prime informazioni 
 
Dal 1° gennaio 2013 è entrato in vigore il Tributo comunale sui rifiuti e sui servizi, denominato 
TARES, che ha sostituito la TIA. 
 
Il Consiglio Comunale con delibera n. 42 del 27/6/2013, avvalendosi della facoltà prevista dalla 
legge di affidare la gestione e la riscossione della Tares a chi era già titolare del servizio fino al 
31/12/2012, ha deciso: 
-  di affidare la gestione e la riscossione della Tares ad HERA Spa (gestore al 31/12/2012); 
- di stabilire che il versamento del tributo Tares per l’anno 2013 avvenga in n. 3 rate, aventi le 
seguenti scadenze: 
 

• 1^ rata – acconto 31 luglio 2013 comprende i mesi da gennaio ad aprile (1^ quadrimestre) 
 

• 2^ rata – acconto 30 settembre 2013 comprende i mesi da maggio ad agosto (2^ 
quadrimestre) 

 
• 3^ rata – saldo 31 dicembre 2013 comprende i mesi da settembre a dicembre (3^ 

quadrimestre) più il conguaglio tariffe 2013 e la maggiorazione per servizi indivisibili di 0,30 
€/mq. (tale maggiorazione è di competenza dello Stato) 

 
L’importo delle rate in acconto del tributo, ai sensi di legge, sarà determinato nella misura di 4/12 
per ogni rata, in rapporto all’ammontare TIA dovuto complessivamente per l’anno 2012 per le 
utenze già attive nel 2012 o, per le nuove occupazioni dal 1/1/2013, tenendo conto delle tariffe 
applicate dal gestore nell’anno precedente (2012), salvo conguaglio. 
Gli acconti saranno scomputati, ai fini della determinazione della terza ed ultima rata a saldo del 
tributo, dall’importo complessivamente dovuto applicando le tariffe Tares 2013. 
 
HERA SpA procederà all’emissione degli avvisi di pagamento ed al recapito degli stessi che 
avverrà in tempo utile per la scadenza della prima rata al 31/7/2013. 
 
Le modalità di pagamento delle due rate di acconto sono le medesime della TIA applicata in 
precedenza da HERA SpA: domiciliazione su conto corrente bancario o postale (restano validi i 
riferimenti già utilizzati), sportelli bancari o postali con bollettino prestampato, con carta di credito 
direttamente dal sito www.gruppohera.it accedendo a Hera online, presso gli sportelli Bancomat 
Unicredit, nelle ricevitorie Lottomatica e Sisal abilitate, alle casse dei punti vendita Coop abilitati. 
 
Dove rivolgersi per informazioni 
Per ogni ulteriore informazione sul nuovo tributo occorre continuare a rivolgersi ad HERA SpA, 
anche per la consegna di denunce, richieste, ecc… : 
 
- Sportello Servizio Clienti di Cesena Via Altiero Spinelli, 60 – aperto dal lunedì al giovedì con 
orario continuato dalle ore 8,00 alle ore 15,00 e il venerdì dalle ore 8,00 alle ore 13,00 
 
- numero verde dedicato alla Tares 800.999.004 
 
- ulteriori informazioni sui recapiti di HERA SpA sono consultabili sul sito www.gruppohera.it 


