
1

Ai sensi dell'art. 36 del D.lgs. n. 50/2016, l'affidamento e l'esecuzione di lavori, servizi e forniture avvengono, tra 

gli altri, nel rispetto del principio di:

A) rotazione

B) promozione

C) chiamata

2

Ai sensi dell'art. 58 del D.lgs. n. 50/2016, le stazioni appaltanti possono stabilire che l'aggiudicazione di una 

procedura interamente gestita con sistemi telematici avvenga:

A) con la presentazione di un'unica offerta

B) con la presentazione di almeno tre offerte

C) con la presentazione di al massimo dieci offerte

3

Ai sensi dell'art. 119 del TUEL, al fine di favorire una migliore qualità dei servizi prestati, i comuni, le province e 

gli altri enti locali indicati nel presente testo unico, possono stipulare contratti di:

A) sponsorizzazione ed accordi di collaborazione

B) sviluppo ed accordi di espansione

C) formazione ed accordi di gestione

4

Ai sensi dell'art. 118 della Costituzione, Stato, Regioni, Città metropolitane, Province e Comuni favoriscono 

l’autonoma iniziativa dei cittadini, singoli e associati, per lo svolgimento di attività di interesse generale, sulla 

base di quale principio?

A) Principio di sussidiarietà

B) Principio di trasparenza

C) Principio di informazione

5 Il minore può sottoscrivere personalmente i documenti amministrativi?

A) No. La sottoscrizione deve essere apposta dal genitore esercente la potestà

B)

Si, è previsto espressamente dal T.U. delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione 

amministrativa

C) Vi deve essere la firma congiunta del minore e del genitore esercente la potestà
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6

Ai sensi dell'art. 12 l. 241/1990, la concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari e 

l’attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati:

A)

sono subordinate alla predeterminazione da parte delle amministrazioni procedenti dei criteri e delle modalità 

cui le amministrazioni stesse devono attenersi

B) sono sempre garantite, ad eccezione dei casi indicati al comma 2 del presente articolo

C)

sono subordinate al rilascio di nulla osta da parte delle amministrazioni procedenti, nelle modalità indicate al 

comma 3 del presente articolo

7

Ai sensi dell'art. 36 del D.lgs. n. 50/2016, nella formulazione attualmente vigente, come derogata dalla legge n. 

108 del 2021, la soglia per l'affidamento diretto, anche senza consultazione di più operatori economici, di 

appalti di forniture e di servizi degli Enti Locali è stata elevata ad euro:

A) euro 139.000,00 

B) euro 214.000,00

C) euro 75.000,00

8

Per quanto riguarda i rapporti con gli Enti pubblici nel Terzo settore,  secondo quanto previsto dal D.Lgs. 

117/2017, art.55, comma 1, le amministrazioni pubbliche sono tenute a:

A)

assicurare il coinvolgimento attivo degli enti del Terzo settore, attraverso forme di co-programmazione e co-

progettazione e accreditamento

B)
evitare l'esercizio di attività nei settori radiotelevisivo, del giornalismo, della stampa e delle relazioni pubbliche

C) organizzare attività di promozione della salute fisica, mentale e sociale delle giovani generazioni 

9 Quali conoscenze è necessario avere per svolgere al meglio la professione di operatore di strada?

A) legislazione socio-sanitaria e tecniche di comunicazione sulle dinamiche di gruppo

B)

L'organigramma, l'articolazione degli uffici, le attribuzioni e l'organizzazione di ciascun ufficio anche di livello 

dirigenziale

C) Le scadenze e le modalità di adempimento dei procedimenti individuati ai sensi degli art.2 e 4, L. 241/1990

10 Che caratteristiche deve avere un buon social media manager nella Pubblica Amministrazione?

A) Deve conoscere i tool per il social media management e informarsi continuamente sulle novità



B) Deve conoscere i tool per il social media management ma privilegiare la comunicazione tradizionale

C) Deve conoscere le norme del procedimento amministrativo per applicarle a procedimenti tecnici 

11

In base a quanto stabilito dall'art.43, comma 3, L.R. 2/2003, in che modo si conclude l'istruttoria pubblica che 

raccoglie le osservazioni e le proposte dei soggetti partecipanti?

A) Si conclude con l'individuazione di progetti d'intervento innovativi e sperimentali

B) Si conclude con l'adozione del piano di comunicazione

C) Si conclude con l'approvazione del budget per l'intervento

12 A quali condizioni funziona il Social Media Marketing?

A) Se è veloce, istantaneo a volte, capace di raccontare le cose che accadono mentre accadono

B)
Se consente di promuovere in modo trasparente gli elementi fondamentali di un procedimento amministrativo 

C) Se i servizi offerti risultano essere fruibili previa autenticazione informatica

13

Quale tra questi rappresenta uno dei criteri o principi direttivi compresi nell'art. 8, comma 1, lettera e), della 

Legge 106/2016 riferita al Terzo settore?

A) La previsione di criteri e modalità di accreditamento degli enti di servizio civile universale

B) La valorizzazione delle diverse esperienze di volontariato

C) La previsione di un limite di durata del servizio civile universale

14

Nell'organizzazione e gestione dei servizi ricettivi e ricreativi la considerazione di quale elemento può ritenersi 

meno rilevante?

A) La realizzazione di una simulazione in miniatura dell'evento 

B) L'analisi dell’offerta ricettiva e turistica del territorio

C) I Principi di marketing turistico e dei servizi 

15

A qual fine le pubbliche amministrazioni utilizzano le tecnologie dell'informazione e della comunicazione, 

secondo quanto dettato dall'art.12, comma 1, D.Lgs.. 82/2005?

A)

Al fine di realizzare degli obiettivi di efficienza, efficacia, economicità, imparzialità, trasparenza, semplificazione 

e partecipazione



B)
Al fine di sostenere esclusivamente iniziative rivolte alle donne per favorire il loro rientro nel sistema produttivo 

C) Al fine di sostenere l'erogazione di prestazioni ed attività solo di carattere promozionale

16

In che modo la Regione si impegna all'erogazione di prestazioni ed attività, compatibili con la natura e le finalità 

del volontariato, ai sensi dell'art.44, L.R.02/2003?

A) Facilitando la stipula di convenzioni per la realizzazione del sistema locale dei servizi sociali a rete

B) Sostenendo l'erogazione di prestazioni ed attività solo di carattere promozionale

C) Assicurando, nel rispetto delle norme vigenti, l'autonomia statutaria degli enti

17

Ai sensi dell' art.56, comma 4, D.Lgs. 117/2017, quale tra queste non è una delle condizioni necessarie per una 

convenzione tra le amministrazioni pubbliche e le organizzazioni di volontariato?

A) Dimostrare di possedere le coperture assicurative di cui all'articolo 5

B) Assicurare la continuità delle attività oggetto di convenzione

C) Il rispetto dei diritti e della dignità degli utenti 

18

Quali tra questi non risulta essere uno degli Enti del Terzo settore considerati come tali dal  D.Lgs. 

117/2017,art.4?

A) Gli enti religiosi non riconosciuti civilmente

B) Gli enti filantropici

C) Le imprese sociali, incluse le cooperative sociali

19 Quali sono le finalità dettate dall'art. 1 del D.lgs. 117/2017 relativo al Codice del Terzo settore?

A)

Sostenere l'autonoma e l'iniziativa dei cittadini che concorrono, anche in forma associata, a perseguire il bene 

comune

B)

Valorizzare le diverse abilità e le differenze di genere e di cultura, favorendo la rimozione degli ostacoli nel 

percorso degli studenti

C) Evitare l'esercizio di attività pubblicitaria nei settori radiotelevisivo e giornalistico generale

20 Quale funzione è chiamato ad assolvere l' articolo 18 della L.R. 14/08?



A)

Promuovere l'attivazione di équipe specialistiche di secondo livello in materia di tutela, di ambito provinciale o 

sovradistrettuale

B)

Indicare quali canali comunicativi devono essere utilizzati dalle PA nelle attività di informazione e di 

comunicazione istituzionale 

C) Salvaguardare le attività di promozione della salute fisica, mentale e sociale delle giovani generazioni 

21

Quali attività vengono disciplinate dalla Legge n.150 del 7 giugno 2000, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale del 

13 giugno 2000 n. 136?

A) Le attività di informazione e di comunicazione delle pubbliche amministrazioni

B) Le attività di promozione della salute fisica, mentale e sociale delle giovani generazioni 

C) Le attività di agevolazione del trasporto pubblico

22

Il trattamento dei dati personali relativi alle condanne penali e ai reati o a connesse misure di sicurezza sulla 

base dell'articolo 6, paragrafo 1, ai sensi dell'art. 10 GDPR...

A)

Deve avvenire soltanto sotto il controllo dell'autorità pubblica o se il trattamento è autorizzato dal diritto 

dell'Unione o degli Stati membri che preveda garanzie appropriate per i diritti e le libertà degli interessati

B) Non può avvenire

C)

Deve avvenire sempre a prescindere dal fatto che sia sotto il controllo dell'autorità pubblica o autorizzato dal 

diritto dell'Unione o degli Stati membri che preveda garanzie appropriate per i diritti e le libertà degli interessati

23

Ai sensi dell'art. 11 GDPR, se le finalità per cui un titolare del trattamento tratta i dati personali non richiedono 

o non richiedono più l'identificazione dell'interessato...

A)

Il titolare del trattamento non è obbligato a conservare, acquisire o trattare ulteriori informazioni per 

identificare l'interessato al solo fine di rispettare il presente regolamento

B)

Il titolare del trattamento non è obbligato a conservare, acquisire o trattare ulteriori informazioni per 

identificare l'interessato al solo fine di rispettare il presente regolamento, salvi casi eccezionali espressamente 

previsti

C)

Il titolare del trattamento è obbligato a conservare, acquisire o trattare ulteriori informazioni per identificare 

l'interessato al solo fine di rispettare il presente regolamento



24

Secondo l'art. 49 del TUEL., il parere di regolarità tecnica sulle proposte di deliberazione, ove previsto, viene 

espresso:

A) Dal responsabile del servizio competente per materia

B) Dal responsabile del servizio di ragioneria

C) Dall'assessore competente per materia

25

Cosa avviene qualora dal controllo sulle dichiarazioni sostitutive emerga la non veridicità del contenuto delle 

stesse? 

A)

Il dichiarante decade dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base della 

dichiarazione non veritiera

B) Il dichiarante ne risponde civilmente

C)

Il dichiarante viene invitato dall'autorità a correggere la dichiarazione medesima, entro un termine previsto 

dalla legge.

26 Ha facoltà di intervenire nel procedimento amministrativo, secondo la legge 241/90:

A) Chiunque possa subire un pregiudizio dall'emanazione del provvedimento

B) Esclusivamente chi non è titolare di posizioni giuridiche soggettive

C) Solo chi è titolare di diritti soggettivi

27 In quali casi la legge. n. 241/90 richiede la forma scritta per gli accordi amministrativi?

A) Sempre

B) Solo per il rilascio delle concessioni

C) Solo nei casi espressamente previsti da circolari interne

28 La valutazione dei rischi e la contestuale elaborazione del documento è effettuata…

A) Dal datore di lavoro

B) Dal Ministro della salute

C) Dal rappresentante dei lavoratori

29

Per quanto tempo, ai sensi dell'art. 8 d.lgs. 33/2013, i dati, le informazioni e i documenti oggetto di 

pubblicazione obbligatoria sono pubblicati?



A) Per cinque anni

B) Per due anni

C) Per dieci anni

30 Ai sensi dell'art. 3 d.p.r. 62/2013, il pubblico dipendente, tra gli altri, rispetta il principio di...

A) Proporzionalità

B) Parzialità

C) Segretezza



1 Gli accordi di cui all'art. 11 l.241/1990, devono essere motivati?

A) Si 

B) Esclusivamente quelli integrativi

C) Esclusivamente quelli sostitutivi

2

Ai sensi dell'art. 36 del D.lgs. n. 50/2016, l'affidamento e l'esecuzione di lavori, servizi e forniture avvengono, tra gli altri, nel 

rispetto del principio di:

A) rotazione

B) promozione

C) chiamata

3

Ai sensi dell'art. 58 del D.lgs. n. 50/2016, le stazioni appaltanti possono stabilire che l'aggiudicazione di una procedura 

interamente gestita con sistemi telematici avvenga:

A) con la presentazione di un'unica offerta

B) con la presentazione di almeno tre offerte

C) con la presentazione di al massimo dieci offerte

4

L'amministrazione, ai sensi della legge n.241/90, deve provvedere a dare notizia dell'avvio del procedimento amministrativo 

mediante comunicazione personale.  Quali de seguenti dati deve contenere, tra gli altri, tale comunicazione?

A) L'ufficio e la persona responsabile del procedimento

B) Il nominativo di tutte le persone interessate al procedimento

C) Le tipologie di atti di cui è possibile prendere visione

5 L'interessato, ai sensi dell'art. 7 GDPR, può revocare il proprio consenso al trattamento dei dati personali?

A) Si, in qualsiasi momento

B) Si, ma soltanto entro 3 giorni dal momento in cui l'ha prestato

C) No

6 Ai sensi dell'art. 71 del Codice del Terzo Settore, le concessioni di cui al comma 2 sono assegnate:
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A)

per un periodo di tempo commisurato al raggiungimento dell'equilibrio economico-finanziario dell'iniziativa e comunque 

non eccedente i 50 anni

B)

per un periodo di tempo commisurato al raggiungimento dell'equilibrio economico-finanziario dell'iniziativa e comunque 

non eccedente i 20 anni

C)

per un periodo di tempo commisurato al raggiungimento dell'equilibrio economico-finanziario dell'iniziativa e comunque 

non eccedente i 30 anni

7 Ai sensi dell'art. 5 del Codice del Terzo Settore, quale delle seguenti NON è considerata "attività di interesse generale"?

A) assistenza psicologica e psicoterapeutica

B) interventi e prestazioni sanitarie

C) formazione universitaria e post-universitaria

8

Non posso considerarsi di interesse generale secondo art.5 del D.Lgs. 117/2017,  in conformità alle norme particolari che ne 

disciplinano l'esercizio, le attività aventi ad oggetto:

A) La distribuzione di prodotti pubblicitari con nessuna finalità civica, solidaristica e di utilità sociale 

B) La promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici, nonché dei diritti dei consumatori 

C) La cura di procedure di adozione internazionale ai sensi della Legge del 4 maggio 1983, n. 184

9

Quali finalità si propongono i servizi e gli interventi del sistema locale, secondo quanto previsto dalla Legge Regionale 

2/2003, art.5, comma 6?

A)
Promuovere azioni positive, per prevenire e contrastare le cause del disagio sociale anche attraverso interventi di strada

B) Disciplinare attività di informazione e di comunicazione nelle pubbliche amministrazioni

C) Mobilitare le risorse a beneficio degli Enti locali 

10 L'operatore di strada interviene in tre principali aree di attività quale tra queste non gli appartiene?

A) La redazione del Piano Educativo Individualizzato

B) La prevenzione del disagio, indirizzando le persone verso le iniziative dei centri sociali e di aggregazione

C) Il recupero di soggetti emarginati tramite l'inserimento in specifici percorsi di formazione professionale



11

Quale area di studi si focalizza sulle persone e i gruppi all'interno dei contesti socioculturali, economici, organizzativi e 

territoriali nei quali vivono e con i quali interagiscono continuamente?

A) La psicologia di comunità

B) La psicoanalisi

C) La sociologia

12  Quali tra questi non è una delle competenze ascritte a chi vuole utilizzare la comunicazione diretta, web e social?

A) La capacità di ascolto attivo di gruppi informali di adolescenti

B) La capacità di comprendere gli scenari della comunicazione digitale

C) La capacità di promuovere con successo un evento online

13 Quali sono i benefici per un Impresa se sceglie una buona comunicazione sui social media?

A) Possono interagire con il proprio pubblico, rafforzarlo e allargarlo con costi bassi

B) Possono interagire con il proprio pubblico, rafforzarlo e allargarlo anche se con costi molto alti

C) Possono conoscere le scadenze e le modalità di adempimento dei procedimenti comunicativi

14 Cosa si propone l'osservanza dell'art.8, comma 1, lettera c, L.106/2016?

A) La definizione dello status giuridico dei giovani ammessi al servizio civile universale

B) La previsione di criteri e modalità di accreditamento degli enti

C) La previsione di un limite di durata del servizio civile universale

15 Di cosa ha bisogno, sul piano operativo, l'organizzazione di un evento?

A) Ha bisogno di verificare la validità delle informazioni rispetto alle normative locali

B) Ha bisogno di promuoverne unicamente la comunicazione

C) Ha bisogno di incentivare la stipula di accordi fra organizzazioni imprenditoriali ed Enti del Terzo Settore

16

In che modo sono fruibili i dati pubblici contenuti nei siti delle pubbliche amministrazioni, secondo quanto stabilito dal 

D.lgs. 82/2005, art.54, comma 3?

A) Sono fruibili in rete  gratuitamente e senza necessità di autenticazione informatica

B) Sono fruibili in rete a pagamento e con la necessità di una autenticazione informatica

C) Sono fruibili senza necessità di autenticazione informatica



17

Quali tra queste opzioni non è una delle finalità o dei principi del sistema integrato di interventi e servizi sociali, secondo 

quanto previsto dalla L.R. 2/2003, art.3, comma 1, lettera a)?

A) Separare nettamente le politiche sociali dalle altre politiche

B) Il rispetto della dignità della persona e garanzia di riservatezza

C) Prevenzione, contrasto e rimozione delle cause del disagio e dell'emarginazione sociale 

18

Ai sensi del D.Lgs. 117/2017, art.32, come viene stabilito quali soggetti possano utilizzare l'indicazione di organizzazione di 

volontariato o l'acronimo ODV?

A)  Non può essere usata da soggetti diversi dalle organizzazioni di volontariato

B) Può essere utilizzato da qualunque associazione, riconosciuta o meno, purché superi le nove persone fisiche

C) Può essere utilizzato solo da forme di associazione con un numero non inferiore a dieci persone fisiche

19 A quale ambito di interesse si riferisce l'Articolo 40 della Legge Regionale 14/08?

A) La promozione della crescita, consapevolezza critica e competenza dei giovani in ambito culturale

B) Progetti ed interventi finalizzati a responsabilizzare i giovani sui propri comportamenti e sui rischi 

C) Il rispetto delle norme vigenti, l'autonomia statutaria degli enti

20

Quale tra questi non risulta essere uno dei mezzi attraverso cui devono realizzarsi le attività di informazione istituzionale, 

secondo la Legge 150/2000, riferita alla Pubblica Amministrazione?

A) Gli sportelli per l'informazione turistica

B) Gli sportelli per il cittadino

C) Gli sportelli unici della pubblica amministrazione

21 A cosa è chiamato il portavoce, organo di vertice dell'amministrazione, secondo la Legge 150/2000, art.7, comma 1?

A) A evitare l'esercizio di attività nei settori radiotelevisivo, del giornalismo, della stampa e delle relazioni pubbliche

B) All'esercizio di attività nei settori radiotelevisivo, del giornalismo, della stampa e delle relazioni pubbliche

C) A organizzare attività di promozione della salute fisica, mentale e sociale delle giovani generazioni 

22 Il responsabile della protezione dei dati, ai sensi dell'art. 38, comma 6 (GDPR), può svolgere altre funzioni o compiti?

A) Si, a meno che diano adito a conflitto d'interessi



B) No, mai

C) Si, anche qualora diano adito a conflitto d'interessi

23

Ai sensi dell'art. 48, comma 3, TUEL, a chi spetta l'adozione dei regolamenti sull'ordinamento degli uffici e dei servizi 

comunali?

A) Essa spetta alla giunta, nel rispetto dei criteri generali stabiliti dal consiglio

B) Essa spetta al consiglio, nel rispetto dei criteri generali stabiliti dalla giunta

C) Al consiglio e alla giunta unitamente, nel rispetto delle direttive impartite dal sindaco

24 In tema di disposizioni sulla trasparenza amministrativa, il responsabile del procedimento, ai sensi della legge n. 241/90:

A) Adotta, ove ne abbia la competenza, il provvedimento finale, ovvero trasmette gli atti all organo competente per l'adozione

B) Non può esperire ispezioni od ordinare esibizioni di documenti

C) Non può mai essere competente in materia di adozione del provvedimento finale

25 Il responsabile del procedimento amministrativo, tra le altre cose, deve:

A) Accertare d'ufficio i fatti e adottare ogni misura per l'adeguato e sollecito svolgimento dell'istruttoria

B) Fissare il termine inderogabile entro cui il procedimento potrebbe concludersi

C) Adottare,anche se non ne abbia la competenza, il provvedimento finale

26 Il piano di sicurezza e coordinamento è redatto…

A) Dal coordinatore per la progettazione

B) Dal rappresentante dei lavoratori per la sicurezza

C) Del responsabile dei lavori

27 Il controllo di gestione, per le attività a elevato rischio corruzione è effettuato da…

A) Dirigente

B) Nucleo di Valutazione

C) Responsabile della prevenzione



28 A norma della legge 241 del 1990, il responsabile del procedimento, può, tra l'altro, proporre l'indizione:

A) Di conferenze di servizi

B) Di accordi di programma

C) Di intese istituzionali

29 Ai sensi dell'art. 32, comma 4, d.lgs. 50/2016, ciascun concorrente...

A) Non può presentare più di un'offerta

B) Può presentare quante offerte desidera

C) Può presentare un massimo di tre offerte

30 Ai sensi dell'art. 4 d.p.r. 62/2013, il pubblico dipendente…

A)

non accetta, per sé o per altri, regali o altre utilità, salvo quelli d'uso di modico valore effettuati occasionalmente 

nell'ambito delle normali relazioni di cortesia e nell'ambito delle consuetudini internazionali

B)

non accetta, per sé o per altri, regali o altre utilità, compresi quelli d'uso di modico valore effettuati occasionalmente 

nell'ambito delle normali relazioni di cortesia e nell'ambito delle consuetudini internazionali

C) può accettare, per sé o per altri, regali o altre utilità



1

Ai sensi dell'art. 119 del TUEL, al fine di favorire una migliore qualità dei servizi prestati, i comuni, le province e gli altri enti 

locali indicati nel presente testo unico, possono stipulare contratti di:

A) sponsorizzazione ed accordi di collaborazione

B) sviluppo ed accordi di espansione

C) formazione ed accordi di gestione

2

Ai sensi dell'art. 118 della Costituzione, Stato, Regioni, Città metropolitane, Province e Comuni favoriscono l’autonoma 

iniziativa dei cittadini, singoli e associati, per lo svolgimento di attività di interesse generale, sulla base di quale principio?

A) Principio di sussidiarietà

B) Principio di trasparenza

C) Principio di informazione

3 Gli accordi di cui all'art. 11 l.241/1990, devono essere motivati?

A) Si 

B) Esclusivamente quelli integrativi

C) Esclusivamente quelli sostitutivi

4 Cosa deve indicare la motivazione dei provvedimenti amministrativi, ex art. 3 della legge n.241/1990?

A)

I presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno determinato la decisione dell’amministrazione, in relazione alle 

risultanze dell’istruttoria

B) Gli elementi essenziali dell'atto e, laddove siano presenti, gli elementi accidentali

C)

Esclusivamente i presupposti di fatto e di diritto che hanno determinato l'amministrazione pubblica, ad iniziare il 

procedimento

5

In tema di trasmissione dei documenti e dei certificati ad altre pubbliche amministrazioni, ai fini della tutela della 

riservatezza dei dati personali, il D.P.R. 445/2000 cosa prevede?

A)

I certificati e i documenti trasmessi possono contenere solo le informazioni relative a stati, fatti e qualità personali previste 

da legge o da regolamento e strettamente necessarie per il perseguimento delle finalità per cui vengono acquisite

B) Devono essere occultate tutte le informazioni relative a stati, fatti e qualità personali
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C) È vietata la trasmissione di documenti o certificati contenenti dati personali

6

Ai sensi dell'art. 55 comma 2 del Codice del Terzo Settore, la co-programmazione è finalizzata all'individuazione, da parte 

della pubblica amministrazione procedente:

A)

dei bisogni da soddisfare, degli interventi a tal fine necessari, delle modalità di realizzazione degli stessi e delle risorse 

disponibili

B) degli obiettivi generali e specifici dell'intervento, della durata e delle caratteristiche essenziali dello stesso

C) dei progetti di servizio o di intervento finalizzati a soddisfare bisogni definiti

7

Ai sensi dell'art. 56 del Codice del Terzo Settore, le amministrazioni pubbliche, possono sottoscrivere convenzioni con le 

organizzazioni di volontariato e le associazioni di promozione sociale:

A) iscritte da almeno sei mesi nel Registro unico nazionale del Terzo settore

B) iscritte da almeno un anno nel Registro unico nazionale del Terzo settore

C) iscritte da almeno tre anni nel Registro unico nazionale del Terzo settore

8 Quali tra questi non sono associazioni di promozione sociale secondo il D.Lgs. 117/2017, art.35?

A) I circoli privati e le associazioni che dispongono limitazioni qualsiasi natura in relazione all'ammissione degli associati 

B) Gli enti del Terzo settore costituiti, in forma di associazione, da un numero non inferiore a sette persone fisiche

C) Gli enti del Terzo settore solamente se costituiti da tre associazioni di promozione sociale 

9 L'operatore di strada deve possedere una serie di competenze necessarie a:

A) promuovere il cambiamento del singolo e del gruppo, mettendo in relazione ambiente e individuo

B) incentivare la stipula di accordi fra Enti del Terzo Settore ed Organizzazioni Sindacali

C) garantire la continuità delle attività oggetto di convenzione

10 Quale tra queste non è una delle azioni che gli operatori di strada intraprendono nel loro percorso professionale?

A) Utilizzare la pratica psicanalitica per valutare le relazioni nel gruppo dei pari

B) Gestire i rapporti con le persone, analizzando i bisogni e la rete relazionale di appartenenza

C) Progettare interventi mirati, collaborando con la rete dei servizi e delle strutture pubbliche preposte all'accoglimento



11

Ai sensi dell'art.43, comma 2, L.R. 2/2003, quali soggetti non sono parte operativa fisica/diretta nell'Istruttoria pubblica per 

la progettazione comune?

A) I Partiti Politici

B) Le organizzazioni di volontariato

C) Le associazioni di promozione sociale

12 Quali aspetti sono da monitorare per verificare il successo di una buona strategia di business sui Social media?

A)

I dati quantitativi (crescita di follower, interazioni, etc.,) e i dati qualitativi, (tasso di engagement, alle campagne, traffico sul 

sito, etc.)

B) unicamente i dati quantitativi come crescita di follower, interazioni, contenuti prodotti, conversioni

C) Esclusivamente la risposta alle singole campagne, il traffico sul sito, le richieste pervenute all’azienda, ROI

13 Quali sono i limiti di durata del servizio civile universale ai sensi dell'art. 8, comma 1, lettera g), L. 106/2016?

A) Un tempo non inferiore a otto mesi complessivi e non superiore a un anno

B) Un tempo non inferiore a sette mesi complessivi e non superiore a un anno e mezzo

C) Un tempo non inferiore a tre mesi complessivi e non superiore a un due anni

14

Nell'ambito dell'animazione culturale un progetto di peer education raggiunge la sua maturità in tempi ben articolati. Quale 

tra questi non è una delle sue tappe fondamentali?

A) La realizzazione di una simulazione della discussione di gruppo con adeguate tecniche di marketing

B) L'attivazione di reti di soggetti in grado di mobilitare le risorse necessarie per la gestione del progetto

C) L'attività di sensibilizzazione per la ricerca dei ragazzi disposti a partecipare alla formazione

15 Quali elementi possono divenire trascurabili nella progettazione esecutiva e pianificazione di un evento?

A) Il coinvolgimento di soggetti emarginati tramite l'inserimento in specifici percorsi educativi

B) La comunicazione e la promozione dell'evento 

C) Le tecniche di comunicazione, sponsorship e fund rising 

16

Secondo quando previsto dal D.lgs. 82/2005, art. 53, le pubbliche amministrazioni centrali realizzano siti istituzionali su reti 

telematiche che rispettano i principi di accessibilità e di:

A) completezza di informazione, chiarezza di linguaggio, affidabilità, semplicità di consultazione



B) media fruibilità e reperibilità del servizio erogato

C) scomposizione delle informazioni e ricorsività del linguaggio

17

Quale conseguenza ha la stipula di convenzioni per l'erogazione di prestazioni ed attività, anche di carattere promozionale, 

ai sensi dell'art.44, L.R.02/2003?

A)

La valorizzazione, da parte degli Enti locali, dell'apporto del volontariato alla realizzazione del sistema locale dei servizi 

sociali a rete

B) La consulenza e il sostegno alle famiglie attraverso la disponibilità di servizi di sollievo

C) Mobilitare le risorse a beneficio degli Enti locali 

18

Secondo quanto previsto dal D.Lgs. 117/2017, art.71, gli enti del Terzo settore sono ammessi ad usufruire, nei limiti delle 

risorse finanziarie disponibili:

A)
di tutte le facilitazioni o agevolazioni previste per i privati, in particolare per quanto attiene all'accesso al credito agevolato

B)

di tutte le facilitazioni o agevolazioni non previste per i privati, in particolare per quanto attiene all'accesso al credito 

agevolato

C)

di alcune le facilitazioni o agevolazioni previste per i privati, in particolare per quanto attiene all'accesso al credito 

agevolato

19

A quale condizione le spese sostenute dal volontario possono essere rimborsate anche a fronte di una autocertificazione, ai 

sensi dell' art.17 del D.Lgs. 117/2017?

A)
Solo una volta che l'organo sociale competente delibera sulle tipologie di spese e le attività di volontariato da rimborsare

B) Solo quando l'impegno del volontario supera le 40 ore settimanali

C) Solo quando il volontario supera l'importo di 10 euro giornalieri e 150 euro mensili 

20 Quale tra questi è oggetto di interesse dell'art.13 della Legge Regionale 14/08?

A) Educazione al movimento e alle attività sportive non agonistiche 

B) Bambini e adolescenti assistiti nei presidi ospedalieri e nelle attività ambulatoriali

C) Protocolli d'intesa con il Ministero della giustizia



21

Secondo la Legge 150/2000, art.2, comma 1, le attività di informazione e di comunicazione delle pubbliche amministrazioni 

si esplicano anche attraverso:

A) La pubblicità, le distribuzioni o vendite promozionali, le affissioni, l'organizzazione di manifestazioni

B) Piattaforme che impediscano l'adozione di sistemi di interconnessione telematica

C) Sistemi telematici che non tengano conto della possibile difficoltà del cittadino ad accedere ai servizi

22

La definizione di "terzo", di cui all'art. 4 comma1 punto 10 del GDPR, può essere interpretata nel senso che essa non si 

rifersca a un soggetto persona fisica dipendente dal titolare del trattamento?

A)

No, per "terzo" s'intende la persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che non sia 

l'interessato, il titolare del trattamento, il responsabile del trattamento e le persone autorizzate al trattamento dei dati 

personali sotto l'autorità diretta del titolare o del responsabile

B)

No, per "terzo" s'intende esclusivamente la persona fisica che non sia l'interessato, il titolare del trattamento, il 

responsabile del trattamento e le persone autorizzate al trattamento dei dati personali sotto l'autorità diretta del titolare o 

del responsabile

C) Si

23 Ai sensi dell'art. 38 co 6 GDPR il responsabile della protezione dei dati, qualora svolga altri compiti e funzioni...

A) Si deve assicurare che i medesimi non diano adito a un conflitto di interessi

B) Non può svolgere altri compiti e funzione

C) Non è tenuto ad assicurarsi che i medesimi non diano adito a un conflitto di interessi

24 Quale delle seguenti affermazioni è corretta ai sensi dell'art. 49 TUEL?

A)

Su ogni proposta di deliberazione sottoposta alla Giunta e al Consiglio che non sia mero atto di indirizzo deve essere 

richiesto il parere, in ordine alla sola regolarità tecnica, del responsabile del servizio interessato e, qualora comporti riflessi 

diretti o indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio dell'ente, del responsabile di ragioneria in ordine 

alla regolarità contabile. 

B)

Su ogni proposta di deliberazione sottoposta alla Giunta e al Consiglio, anche qualora costituisca mero atto di indirizzo, 

deve essere richiesto il parere, in ordine alla sola regolarità tecnica, del responsabile del servizio interessato e, qualora 

comporti riflessi diretti o indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio dell'ente, del responsabile di 

ragioneria in ordine alla regolarità contabile. 



C)

Su ogni proposta di deliberazione sottoposta alla Giunta e al Consiglio che non sia mero atto di indirizzo può essere 

richiesto il parere, in ordine alla sola regolarità tecnica, del responsabile del servizio interessato e, qualora comporti riflessi 

diretti o indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio dell'ente, del responsabile di ragioneria in ordine 

alla regolarità contabile. 

25 Le copie autentiche possono essere validamente prodotte in luogo dell'originale?

A) Si, lo prevede espressamente il T.U. che disciplina la materia

B) Si, ma solo nei casi espressamente previsti dalla legge

C) No, deve essere sempre prodotto l'originale

26 L'esecutività del provvedimento amministrativo è:

A) Un requisito di efficacia

B) Un elemento accidentale

C) Un requisito di legittimità

27

La legge 241/90 prevede un termine per il rilascio dei pareri obbligatori da parte degli organi consultivi delle pubbliche 

amministrazioni?

A) Si, prevede un termine di venti giorni

B) No

C) Si, prevede un termine massimo di trenta giorni

28 Il sistema di prevenzione e protezione all'interno dell'unità produttiva è organizzato da…

A) Datore di lavoro

B) Ispettorato del lavoro

C) Organizzazioni dei lavoratori

29 Ai sensi dell'art. 5 d.lgs. 33/2013, l'amministrazione cui è indirizzata la richiesta d'accesso, se individua controinteressati…

A)

È tenuta a dare comunicazione agli stessi, mediante invio di copia con raccomandata con avviso di ricevimento, o per via 

telematica per coloro che abbiano consentito tale forma di comunicazione, salvi i casi di pubblicazione obbligatoria

B) Non è tenuta a dare comunicazione agli stessi, in nessun caso



C)

È tenuta a dare comunicazione agli stessi, esclusivamente mediante invio di copia con raccomandata con avviso di 

ricevimento, salvi i casi di pubblicazione obbligatoria

30

Ai sensi dell'art. 5 d.p.r. 62/2013, in quali casi  il dipendente comunica tempestivamente al responsabile dell'ufficio di 

appartenenza la propria adesione o appartenenza ad associazioni od organizzazioni

A)

Nei casi in cui gli ambiti di interessi delle associazioni od organizzazioni possano interferire con lo svolgimento dell'attività 

dell'ufficio

B) Sempre

C) Nei casi di adesione a partiti politici o a sindacati


