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Perché una mappa?

La mappa notoriamente serve per orientarsi e 
per trovare luoghi.

Per questo motivo è stata creata una Mappa 
Solidale, con la collaborazione di tutte le 

realtà di Cesena che lavorano a favore delle 
persone più fragili.

Spesso non si conoscono tutte le opportunità 
offerte dal territorio e questo strumento, 

agevole e di facile lettura, può diventare utile 
sia per chi cerca un supporto concreto (dal 
Centro di Ascolto alla Lavanderia Sociale, 

dagli Avvocati di Strada all’Accoglienza Diurna) 
sia per chi cerca esperienze coinvolgenti di 

volontariato in cui sperimentarsi.



SPORTELLO SOCIALE

Cosa fa:
• Fornisce informazioni sui servizi
• Consegna la modulistica necessaria per la richiesta di interventi e/o

servizi
• Fissa gli appuntamenti con gli Assistenti Sociali

per Cesena e Montiano
Lo Sportello Sociale può essere contattato solo telefonicamente al 
numero 0547 356856 (Martedì e Giovedì ore 13.00-15.30) 
per Bagno di Romagna, Mercato Saraceno, Sarsina, Verghereto
Lo Sportello Sociale può essere contattato solo telefonicamente al numero 
377 6845602 (dal Lunedì al Venerdì ore 8.30-13.00)

UNITÀ DI STRADA “VIA DELLE STELLE’’

Cosa offre:
• Ascolto e relazione
• Distribuzione di materiale di prima necessità (cibo, indumenti, coperte,

prodotti per l’igiene personale)
• Accoglienza e orientamento ai servizi adeguati
• Interventi di monitoraggio, supporto e prevenzione

Orari:
Lunedì e Mercoledì ad orari variabili

Indirizzo e recapiti:
L’Unità di Strada si sposta in diversi luoghi della città
email: viadellestellecesena@gmail.com
Cell. 338 9930635

unità strada
via delle stelle

di



CENTRO STRANIERI / Sportello informativo - mappa1

Cosa offre:
• Disponibilità di interprete
• Informazioni e assistenza su: rinnovo permesso di soggiorno,

cittadinanza italiana
• Ricongiungimenti familiari
• Iscrizione al Servizio Sanitario Nazionale
• Consulenza giuridica
• Supporto su pratiche on-line

Orari:
Lunedì  e Mercoledì 8.30 – 13.30
Giovedì 14.00 – 17.00
Sabato 8.00 – 13.00

Indirizzo e recapiti:
Sportello Facile – Comune di Cesena, Piazzetta “I Cesenati del 1377” 
(ingresso comunale lato Rocca Malatestiana)
Tel. 0547 356488
c.stranieri@comune.cesena.fc.it

OLTRE LA STRADA - mappa1

Cosa offre:
• Attività di emersione e fuoriuscita dalla tratta e dallo sfruttamento in

ambito sessuale e lavorativo
• Percorsi di accoglienza ed integrazione sociale
• Interventi di prevenzione e emersione del fenomeno dello sfruttamento



Indirizzo e recapiti:
Via Dandini, 7 
Tel. 0547 611198 - 320 6137998
oltrelastrada@aspcesenavallesavio.eu

Numero Verde nazionale in aiuto alle vittime di tratta 
e grave sfruttamento

CENTRO SERVIZI “SANZIO TOGNI” - mappa1
SERVIZIO ACCOGLIENZA

Cosa offre:
• Centro Accoglienza
• Protezione internazionale
• Sede operativa del progetto SAI
• Punto informativo e di segnalazione antidiscriminazione

Orari:
Dal lunedì al venerdì 9.00 - 13.00  /  14.00-17.00

Indirizzo e recapiti:
Via Dandini, 7 - Cesena
Tel. 0547 25744
Fax. 0547 363305



 CENTRO INTERCULTURALE “MOVIMENTI” - mappa1

Cosa offre:
Corsi di lingua italiana per adulti presso il centro e nelle sedi dei quartieri
Documenti richiesti per l’accesso ai corsi di italiano
• Documento di identità
• Permesso di Soggiorno o Passaporto

Orari per info e iscrizioni:
Dal lunedì al venerdì 9.00 - 13.00
Mercoledì 14.00 - 17.00

Indirizzo e recapiti:
Via Strinati, 59
Tel. 0547 20059
c.interculturale@comune.cesena.fc.it

CENTRO RISORSE ANZIANI - mappa1

Cosa fa: è un punto di riferimento per anziani soli per ottenere informazioni 
sui servizi a loro dedicati, un luogo di incontro, sostegno e relazione 
personale (anche telefoniche), un luogo dove rivolgersi per richiedere 
piccoli servizi, anche a domicilio. 
• Prenotazione sanitarie (CUP) e ritiro referti;
• Misurazione gratuita della pressione il giovedì;
• Ritiro ricette/consegne farmaci;
• Aiuto disbrigo pratiche burocratiche;
• Organizzazione di attività di socializzazione (incontri, uscite culturali, gite)

Orari 
Dal Lunedì al Venerdì dalle ore 8.30 alle ore 12.30 

Indirizzo e recapiti
Via Dandini, 16 Cesena 
Tel. 0547 26700 
email: risorse.anziani@aspcesenavallesavio.eu 
Per maggiori informazioni: www.aspcesenavallesavio.eu/affettispeciali



ACCOGLIENZA NOTTURNA - mappa1

Iter per l’accesso:
Per i residenti: fare richiesta del posto letto attraverso l’Assistente Sociale 
di riferimento del Comune di Cesena o del proprio Comune dell’Unione 
dei Comuni Valle del Savio.
Per i non residenti: fare richiesta del pass di ingresso al Centro d’Ascolto 
Caritas (apertura lunedì, mercoledì, venerdì 9.00 - 12.00)

Cosa offre:
• Posto letto
• Servizio doccia
• Sala da pranzo
• Colazione
• Sala Tv

Orari:
Tutti i giorni (incluse festività) dalle 20.00 alle 08.00

Indirizzo e recapiti:
Via Strinati, 59
Cell: 334 8805221

ACCOGLIENZA DIURNA “ROVERSTELLA” - mappa1

Cosa offre:
• Accoglienza per le persone senza fissa dimora
• Un luogo sicuro dove scaldarsi e bere qualcosa di caldo in inverno, o

trovare riparo dal caldo in estate
• Disponibilità di Wi-Fi, TV e Computer
• Prestito libri



• Servizio docce
• È disponibile anche il servizio di Lavanderia Sociale per lavaggio indu-

menti gratuito, in Vicolo del Parto 10 (per prenotazione 0547 1952213)

Orari: Tutti i giorni dalle 15:30 alle 19:30 (chiuso il Venerdì)
Indirizzo e recapiti:
Via Dandini, 7 - Cesena
Tel. 0547 1952213

UNITA’ DI STRADA DI RIDUZIONE DEL DANNO

Cosa offre:
• Interventi di monitoraggio, sostegno socio-emotivo, prevenzione
• Distribuzione di materiale sterile (siringhe, soluzione fisiologica in

fiale, narcan, profilattici…)
• Ritiro materiale sterile utilizzato (siringhe) e adeguato smaltimento
• Distribuzione di beni di prima necessità (cibo, indumenti, coperte...)
• Informazioni e accompagnamento ai servizi del territorio

Orari:
Martedì e Giovedì in orario pomeridiano nelle strade e nelle piazze di Cesena

Recapiti: Cell. 335 6196565
e-mail: odscesena@villaggiofanciullo.org

ACAT CESENA 
Associazione Club Alcolisti in Trattamento e alcologici territoriali

Cosa offre: Sostegno morale a famiglie nelle quali c’è un problema dovuto 
all’uso di alcol e di sostanze che inducono dipendenza

Orari: tutti i giorni 

Recapiti: Cell 346 2176182  / 338 9377562



CENTRO D’ASCOLTO - mappa1

Cosa offre:
• Prima accoglienza e colazione
• Centro d’ascolto
• Mensa, tutti i giorni dalle 11:00 alle 12:00 e cestino per la cena
• Servizio doccia e indumenti
• Barbiere ogni 15 gg nell’orario delle docce
• Servizio distribuzione pacco viveri

Orari:
Lunedì, Mercoledì e Venerdì dalle 09.00 alle 12.00

Indirizzo e recapiti:
Via Don Minzoni, 25
Tel. 0547 22423
www.caritascesena.it

ACCOGLIENZA NOTTURNA “Consilio e Bruna” - mappa1
Prima accoglienza per soli uomini. Per l’accesso fare richiesta del pass di 
ingresso al Centro d’Ascolto Caritas (apertura Lunedì, Mercoledì, Venerdì 
9.00 - 12.00)
Cosa offre:
• Posto letto
• Servizio docce
• Cena
• Colazione

Orari:
Tutti i giorni (incluse festività) dalle 19.00 alle 08.00

Indirizzo e recapiti:
Via Don Giovanni XXIII – Cesena (presso Vescovado)
Tel. 0547 22423



ACCOGLIENZA SANT’ANNA - mappa2
Seconda accoglienza per soli uomini. Per l’accesso fare domanda al Centro 
d’Ascolto Caritas

Cosa offre:
Alloggio abitativo temporaneo in condivisione

Indirizzo e recapiti:
Via Quinto Bucci, 225 Martorano
Tel. 0547  22423

ACCOGLIENZA SAN GIUSEPPE - mappa2
Seconda accoglienza per soli uomini. Per l’accesso fare richiesta del pass di 
ingresso al Centro d’Ascolto Caritas (Lunedì, Mercoledì, Venerdì 9.00 - 12.00)

Cosa offre: Alloggio abitativo temporaneo

Indirizzo e recapiti:
Via Romagnoli, 51 Martorano
Tel. 0547 22423

ACCOGLIENZA EMMANUEL - mappa2
Seconda accoglienza per famiglie, donne singole o con minori. Per l’acces-
so fare richiesta del pass di ingresso al Centro d’Ascolto Caritas (apertura 
Lunedì, Mercoledì, Venerdì 9.00 – 12.00)

Cosa offre:  Alloggio abitativo temporaneo

Indirizzo e recapiti:
Via Calcinaro, 30 Cesena
Tel. 0547 22423

AVVOCATO DI STRADA ODV - SEDE DI CESENA - mappa1

Cosa offre:
Tutela legale gratuita alle persone senza dimora

Orari: Secondo e quarto Giovedì di ogni mese dalle 15.00 alle 18.00
Indirizzo e recapiti:
Via Don Minzoni 25 Cesena
Tel: 0547 22423
e-mail: cesena@avvocatodistrada.it  -  www.avvocatodistrada.it



AMBULATORIO CARITAS

A chi è dedicato
Persone senza medico di base (es. Senza Fissa Dimora, SFD ma con 
residenza e medico da altre parti, Irregolari con tesserino STP, irregolari 
con residenza senza STP…)
Persone con problematiche di salute urgenti cui l’operatore ritiene 
necessario offrire un primo intervento.

Come si accede:
In caso di accesso tramite Centro di Ascolto Caritas:
• registrazione su Ospo – se non già registrato
• colloquio con operatore dell’ascolto
• verifica requisiti accesso
• prenotazione / se urgente invio diretto all’ambulatorio
• confronto operatore/medico sullo specifico caso
• nvio all’appuntamento, di norma accompagnato da un volontario del CDA

In caso di accesso dall’esterno (Comune, Asp, Operatori Strada, Parroc-
chie…) l’operatore di riferimento:
• verifica i requisiti di accesso (vedi precedente voce: “a chi è dedicato”
• prenota un appuntamento al numero (0547- 1938597) nei giorni e negli orari

di apertura, oppure inviando una e-mail all’indirizzo email: percorso.salute@
caritascesena.it

• dispone l’accompagnamento all’ambulatorio nel giorno ed orario stabiliti

Orari: Mercoledì e Venerdì mattina dalle 9.30 alle 11.30. 

Indirizzo:
Galleria OIR n° 16/E (nel mezzanino), davanti alla Piazza della Libertà. 
Si accede solo tramite prenotazione e accompagnamento.
All’ingresso un volontario incaricato dell’accoglienza registrerà l’utente 
(verifica dei documenti/permesso di soggiorno/tessera sanitaria/firma 
privacy) e gestirà gli ingressi.
Segue prestazione del medico con eventuali prescrizioni, eventuale 
confronto con l’operatore sociale da cui l’utente è stato inviato.
Se necessario in accordo con il medico si fissa un appuntamento successivo.



SOCIETA’ SAN VINCENZO DE PAOLI 

Cosa offre:
• Sostegno alle famiglie in difficoltà economiche
• Accoglienza ai familiari di persone degenti in Ospedale
• Ascolto e sostegno a persone che si trovano in condizioni di disagio
• Servizio nel carcere di Forlì (distribuzione beni di prima necessità,

colloqui personali)
• Distribuzione pacco viveri

Dove trovarci:
Siamo presenti nelle Parrocchie: Duomo, San Domenico, San Pietro, San 
Bartolo, Case Finali, Madonna delle Rose, San Pio X, San Rocco, Osservanza
mail: cesena@sanvincenzoitalia.it

CENTRO AIUTO ALLA VITA 

Cosa offre:
• Sostegno morale e affettivo alle donne in gravidanza
• Distribuzione di beni di prima necessità per affrontare l’arrivo di un

figlio
• Sostegno alle famiglie in difficoltà inattesa di un bambino

Orari: Lunedì e Mercoledì dalle 16.00 alle 18.00

Indirizzo e recapiti:
Via Vigne 14
tel. 0547 29153  -  cell. 349 0981604
e-mail: aiutoallavitacesena@libero.it



CROCE ROSSA ITALIANA COMITATO DI CESENA ODV - mappa3

Cosa offre:
• Distribuzione alimentare
• Distribuzione vestiario
• Misurazione parametri (glicemia, pressione arteriosa, colesterolo,…)
• Iniezioni con prescrizione medica

Orari:
I seguenti orari sono da ritenersi validi in tempo ordinario, in emergenza 
Covid si rammenta che è sempre necessario prendere appuntamento te-
lefonicamente.
Distribuzione alimentare: il Martedì dalle 8.30 alle 11.15
Distribuzione vestiario: il Giovedì dalle 8.30 alle 11.15
Ambulatorio IIVV: dal Lunedì al Venerdì dalle 9.00 alle 11.00

Indirizzo e recapiti:
Via Zuccherificio, 85 Cesena
Tel: 0547 611111  -  Fax: 0547 611006
e-mail: cesena@cri.it  /  www.cricesena.it

IL MANTELLO DI SAN MARTINO - mappa4

Cosa offre:
Raccolta e distribuzione di abiti e accessori per la prima infanzia e per adulti

Orari: Martedì e Giovedì dalle 9.00 alle 12.00

Indirizzo e recapiti:
Via Cesenatico, 4735 - Cesena
338 1630062 (Tania)  -  328  0868639 (Giulia)
e-mail: cf.santalberto@apg23.org
riguzzigiulia@gmail.com



CUCINE POPOLARI ODV 

Dal 1° dicembre 2022 le persone senza dimora presenti con continuità 
nel territorio dell'Unione Valle del Savio (Cesena, Mercato Saraceno, 
Bagno di Romagna, Sarsina, Verghereto, Montiano) che non hanno un 
domicilio nel quale ricevere la posta possono farsi spedire la 
corrispondenza al  

SERVIZIO FERMO POSTA
VIA DANDINI 7 int. 4 - 47521 CESENA (FC) 

Per informazioni e iscrizioni rivolgersi al Centro Accoglienza Diurna 
Roverstella, Via Dandini 7 Cesena (FC)
dal Lunedì alla Domenica dalle ore 15.30 alle 19.30
Telefono 0547 1952213 

Cosa offre:
L’Associazione si propone di sfamare chi ha bisogno di cibo e di relazioni 
umane. Attorno alla tavola si riuniscono persone, delle più disparate prove-
nienze,  a condividere lo stesso pasto.

Orari: Martedì e Giovedì  a pranzo dalle 12.30 alle 14.30
Lunedì, Mercoledì e Venerdì a cena ore 19.00 alle 21.00

Indirizzo e recapiti:
Via Niccolo Machiavelli 70 - Cesena
e-mail: cucinepopolaricesena@gmail.com
www.cucinepopolaricesena.it

SERVIZIO DI FERMO POSTA
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