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Open Day

Gestione e organizzazione / Comune di Cesena, Biblioteca Malatestiana, Cooperativa Sociale Smart,
Archeosistemi, Diego Paglierani e Prof. Franco Spazzoli, Consiglio di Quartiere Cervese Sud

28 gennaio, Cesena

Allinterno del percorso di ascolto e coprogettazione Biblioteca e centro multiservizi: altro? Con.
te.sto Sant’Egidio - verso un hub di comunita, il Comune di Cesena e la Biblioteca Malatestiana,
con il supporto della Cooperativa Sociale Smart, hanno organizzato un Open Day per la cittadinanza
del quartiere Cervese Sud.

Nel pomeriggio di sabato 28 gennaio 2023 l'ex scuola elementare di via Cervese 1260 - sede
storica del Quartiere e del punto bibliotecario ora in fase di ristrutturazione - ha aperto le porte alla
comunita cittadina interessata a capire, insieme, come progettare il nuovo polo Sant’Egidio della
Rete Malatestiana.

Si sono alternati momenti di informazione, di ascolto delle idee e priorita delle cittadine e dei
cittadini, di confronto attivo e anche di svago sia per i piu piccoli sia per gli adulti.
Inparticolare, le attivita dedicate ai pit giovani (6-13 anni),organizzate e condotte da Archeosistemi,
sono state:

» illaboratorio “Disegna la tua biblioteca ideale”

» laletturadi“lLa grande fabbrica delle parole”

» la lettura animata con il Kamishibai de “| fantastici libri volanti di Mr Morris Lessmore” di

William Joyce

» il laboratorio “SegnalLibro, il mio compagno di lettura”

Hanno partecipato circa una decina di bambinifrai4ei10 anni.

Le iniziative per gli adulti sono state il punto di ascolto attivo e i racconti del quartiere a cura del
Professore Franco Spazzoli e del Presidente del Consiglio di Quartiere Diego Paglierani.
Hanno partecipato una trentina di persone.

Cooperativa Smart ha raccontato ai presenti in sala le tappe del percorso e gli esiti raccolti dalle
prime interviste, ha rilanciato il questionario online e facilitato un libero confronto tra i partecipanti
per raccogliere istanze, suggestioni e desideri utili a progettare il nuovo spazio.
Con lausilio di alcuni cartelloni, pennarelli e post it, i partecipanti sono stati invitati a rispondere a
tre quesiti:

» Quali servizi di comunita e prossimita vorresti trovare?

» Quali servizi di portineria di quartiere vorresti trovare?

» Quali attivita culturali e sociali vorresti trovare?

Il servizio di comunita e prossimita piu richiesto risulta essere “supporto informatico e digitale”
seguito da “supporto alla salute” e “sportello informativo”.
ILserviziodiportineriadiquartiere piu richiestorisulta essere “biblioteca delle competenze’, seguito
da “servizi di buon vicinato” e da “ritiro e deposito pacchi e corrispondenza”
In merito alle attivita culturali e sociali le preferenze vanno, nellordine, a:
» incontridilettura
»  attivita per famiglie e bambini
» proiezioni e piccoli eventi culturali
» attivita per anziani
»  spazi per lo studio
Sisegnalano alcune suggestioni pervenute, a livello di servizi e di attivita,che non erano inizialmente
state indicate o previste nello specifico, ma che evidentemente denotano dei bisogni:
» laboratorio mobile con disponibilita di strumentazione tecnologica (ad esempio pc e tablet per
gli studenti)
» punto d’ascolto psicologico infantile, per giovani e per famiglie
» sportellodisupporto alla lettura delle bollette

>

N



» sportello per richiedere informazioni sindacali e legali

» sportello per trovare collaboratrici domestiche

» sportello per conoscere lofferta sul territorio di attivita per bambini

» corsi(di sicurezza stradale per i giovani, artistici per bambini, di informatica, di ginnastica per

anziani, di cucito)

Inoltre, tramite lultimo cartellone grafico di confronto e stato indagato il passato e il futuro del luogo.
E emerso che lo spazio, in passato e ad oggi, € stato frequentato come scuola, come biblioteca, per
le riunioni di quartiere e lorganizzazione di uscite turistiche.
Per il futuro, i partecipanti immaginano di vivere il luogo con lobiettivo di:

» frequentare corsi e laboratori

» incontrare altre associazioni e realta localli

» alutare giovani e stranieri

L'Open Day e stata unoccasione importante per entrare in contatto con la comunita e raccogliere la
coralita delle istanze del territorio.

Le cittadine e i cittadini hanno avuto lopportunita di conoscere il progetto di ristrutturazione,
vedere gli spazi che saranno messi a disposizione degli abitanti del quartiere e confrontarsi con gli
Amministratori comunali presenti, portando allattenzione altrui i propri desideri e interessi.
Siauspica che il nuovo hub possa crescere e svilupparsi grazie al contributo e alle idee che i cittadini
e le cittadine presenteranno nel tempo. Lhub potra quindi essere in grado di cambiare forma ogni
volta che la comunita avra nuove necessita, favorendo cosi un processo di partecipazione civica ad
un luogo che potrebbe diventare un vero e proprio punto di riferimento per il quartiere.

A seguire il materiale grafico utilizzato per la moderazione nel punto di ascolto attivo.
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